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1. Qualitätsgrundsatz: Bei stetiger Verbesserung der Prozessabläufe soll die Qualität aller Bereiche  
und ihrer Dienstleistungen konsequent auf hohem Niveau gehalten werden. 

2. Sicherheitsgrundsatz: Die Gesundheit und Sicherheit der Mitarbeiter hat höchste Priorität, dadurch
werden Unfälle und Berufskrankheiten vermieden.

3. Umweltgrundsatz: Die Aktivitäten der Firma sind auf Klimaschutz orientiert und werden so 
ausgelegt, dass durch die Tätigkeiten die natürlichen Ressourcen geschont, Abfälle reduziert bzw.
getrennt und der Verwertung zugeführt sowie Schäden durch Naturereignisse wie z.B. 
Hochwasser vorgebeugt werden.

4. Energiegrundsatz: Nachhaltige Energie nutzen und sie bewusst, sparsam und nicht 
verschwenderisch einsetzen, um die Effizienz zu verbessern.

5. Führungsgrundsatz: Durch Zielstrebigkeit und Disziplin der obersten Leitung ist das Unternehmen 
gut ausgerichtet. 

6. Mitarbeitergrundsatz: Immer ein offenes Ohr für jeden Mitarbeiter, dadurch wird Betriebsklima 
gepflegt.

7. Kundengrundsatz: Gleichbleibender hoher Qualitätsstandard und hohe Flexibilität für alle Kunden.

8. Lieferantengrundsatz: Durch gezielte Auswahl von Lieferanten werden Liefertreue und Qualität 
hochgehalten.

9. Risikogrundsatz: Für geschäftliche Entscheidungen wird mindestens ein Backupplan zur 
Gewährleistung der Lieferfähigkeit erstellt.

10. Verhaltensgrundsatz: Faires und offenes Verhalten gegenüber den Mitarbeitern und den Kunden 
ist oberstes Prinzip.

11. Compliance Grundsatz: Bei allen Entscheidungen wird das Einhalten von gesetzlichen 
Vorschriften und Richtlinien vorausgesetzt.

12. Nachhaltigkeitsgrundsatz: Die Ausrichtung des Unternehmens orientiert darauf, die ökonomische, 
ökologische und soziale Nachhaltigkeit zu fördern.

Mit den Unternehmensgrundsätzen verpflichtet die Geschäftsführung sich und alle Mitarbeiter, ihre 
Tätigkeiten gemäß den Beschreibungen des Managementhandbuchs, der Prozessbeschreibungen, 
Verfahrensanweisungen und der Arbeits- und Prüfanweisungen auszuführen,  um sicherzustellen, 
dass die Unternehmensleistung der Neue SLM GmbH den Anforderungen der Interessierten Parteien 
entspricht.
Die Unternehmensgrundsätze der Neue SLM GmbH werden hiermit in Kraft gesetzt.
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